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ВВЕДЕНИЕ

1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ В СФЕРЕ ТУРИЗМА
1.1 Сущность и содержание риска, его причины
1.2 Классификация рисков туристского предприятия
1.3 Методы и способы управления рисками в сфере туризма

2 АНАЛИЗ ОСОБЕННОСТЕЙ УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ В СФЕРЕ ТУРИЗМА РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН НА ПРИМЕРЕ ТОО 
2.1 Общая характеристика деятельности туристической компании
2.2 Оценка основных рисков, влияющих на деятельность туристической компании
2.3 Оценка результативности действующей системы управления рисками в турфирме

3 СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ В СФЕРЕ ТУРИЗМА
3.1 Использование возможностей цифровизации управления рисками в сфере туризма
3.2 Внедрение новых методов управления рисками в сфере туризма
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Проведенное в данной работе исследование позволило сделать следующие выводы:
1) определение «риск в туризме» можно представить в следующем виде: «риск в туризме  это вероятность возникновения неблагоприятных последствий в форме потери дохода или капитала в условиях неопределенности в результате осуществления туристским предприятием своей деятельности».
2) предпринимательскую деятельность в туризме всегда сопровождает риск и неопределенность, неустойчивость экономической ситуации, постоянно действующей на спрос и предложения товаров, состоящей из множества альтернативных областей вложения капиталов и большого количества аспектов предпочтительного инвестирования активов, из недостатка знаний и навыков построения бизнеса и многих других обстоятельств.
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