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Целью исследования являлась разработка мероприятий по совершенствованию использования социальных сетей как инструмента продвижения образовательных услуг. В качестве объекта исследования было выбрано учреждение высшего образования.
Проведенное исследование было разделено на ряд этапов, по каждому из которых был сформулирован вывод:
1) Теоретический обзор основ маркетингового продвижения предприятия показал следующее:
- продвижение представляет собой важную, результативную часть системы маркетинга предприятия, играющую роль в финансовом благополучии предприятия. Функция продвижения направлена на создание рыночного спроса на товар, услуги или бренд путем предоставления клиентам и посредникам адекватной и важной информации о товаре, услуге или бренде с целью формирования продаж и увеличения объема продаж. Также продвижение выполняет функции создания положительного мнения и вовлечения покупателя в принятие решения о покупке;
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