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Обучение и развитие персонала компании является одной из важнейших составляющих корпоративной социальной ответственности, а также фактором повышения эффективности функционирования бизнеса и его конкурентоспособности.
Один из наиболее эффективных способов повышения результативности и конкурентоспособности компании – вкладывать средства и усилия в развитие персонала. Затраты на развитие персонала не только окупаются, но и способствуют сохранению и процветанию компании. В настоящее время актуальность внедрения эффективных систем обучения и развития персонала уже не вызывает сомнений, роль обучения персонала в системе управления им уже осмыслена казахстанскими предпринимателями и руководителями.
Развитие персонала компании реализуется через обучающие программы и программы подготовки и повышения квалификации, что повышает конкурентоспособность работников, снижает зависимость от одного работодателя, уменьшает нагрузку на государственный бюджет в случае потери работником своего места. 
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