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Теоретический анализ литературы и проведенное эмпирическое исследование проблемы межличностного и межэтнического конфликта позволил подтвердить гипотезу исследования.
Большинство исследователей отмечает, что межличностный социальный конфликт является наиболее острым способом разрешения противоречий, в котором имеет место противостояние, противодействие субъектов и сопровождается эмоциональным напряжением и соответствующими негативными эмоциями по отношению друг к другу. Данное определение было подтверждено проведенным экспериментом в коллективе.
В подростковом коллективе межличностный и межэтнический конфликт чаще всего возникает из-за возникшего противоречия, связанного с возрастными особенностями.
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