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Проведенное в данной работе исследование позволило сделать следующие выводы:
Изучая службу приема и размещения, очень трудно определить единое понятие относительно организации работы этой службы. Научные источники показывают работу этой службы по одной структуре, но практика показывает, что она может быть другой. Это зависит от типа отеля, его размера и руководства. Таким образом служба приема и размещения есть в каждом заведении размещения, однако в зависимости от его типа, категории, размера, формы собственности и т.д. может быть разной по количественному составу.
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