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По результатам исследования социальной работы с безработными получены следующие данные:
 1) Безработица представляет собой социально-экономическое явление, состоящее в отсутствии работы для экономически активной части населения государства. Безработица как социально-экономическое явление может быть естественной (отсутствие желания работать у трудоспособного населения) и вынужденной (отсутствие работы в государстве). 
Выделяют основные виды безработицы: фрикционную, структурную, циклическую и сезонную. Фрикционная безработица всегда связана с поисками или ожиданиями работы. К структурному виду безработицы относят изменение в технологии производства, спровоцировавшие появление беззаботных. Циклическая безработица тесным образом связана с экономическими кризисами, то есть той фазой экономического цикла (спада), которая характеризуется недостаточностью общих расходов. Сезонная безработица связана с отсутствием рабочих мет в определенное время года;
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