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Проведенное диссертационное исследование позволило получить следующие выводы и предложения.
Система KPI (синонимы KPI, КПЭ, Scorecard) – это набор ключевых показателей, которые помогают руководителям видеть, куда движется компания в долгосрочной перспективе, позволяющие измерять ее успехи или неудачи через анализ отклонений от целевого развития и направить на создание стоимости для акционеров.
KPI являются ключевыми показателями для измерения влияния реализации стратегии на результативность предприятия.  Они используются для создания своеобразного механизма трансформации стратегии предприятия к внутреннему процессу и деятельности, с тем, чтобы постоянно повышать его конкурентоспособность. Система KPI позволяет сделать акцент на направлениях и сферах, критических для реализации планов компании, выбрав из них наиболее важные и значимые.
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