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Маркетинговая деятельность - сочетание всех видов предпринимательской деятельности, обеспечивающей продвижение товаров и услуг от производителей к потребителям, а также изучение положения, предпочтений и установок потребителей и систематическое использование этой информации для создания новых потребительских товаров и услуг.
Оценка и анализ маркетинговой деятельности проводится с применением следующих методов: ситуационный анализ, STEP-анализ, SWOT-анализ, GAP-анализ;
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