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Потребительское кредитование физических лиц является для банков прибыльной операцией и в настоящее время банки постоянно развивают это направление.
Существуют различные методы для оценки кредитоспособности, начиная с субъективных оценок специалистов банка, основанных на личном опыте и на впечатлении о конкретном клиенте, и заканчивая автоматизированными системами оценки риска, созданными с использованием математических моделей. Каждый коммерческий банк и небанковская кредитная организация сама определяет, какими методами пользоваться. Понимание целесообразности и актуальности использования более совершенных методик возникает чаще всего у тех банков, потребительское кредитование в которых реализовано в качестве массовой услуги. 
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